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家庭用
かていよう

 学校
がっこう

集会
しゅうかい

TEAMS 利用
り よ う

方法
ほうほう

について       
２０２１/６/１７ 

【会議
か い ぎ

の参加
さ ん か

方法
ほうほう

】 

① 学校
がっこう

で指定
し て い

した「日時
に ち じ

・会議名
かいぎめい

」の会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

します。 

② 間違
ま ち が

った会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

しないよう、注意
ちゅうい

して会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

してください。 

 

参加
さ ん か

方法
ほうほう

  

① ホーム画面
が め ん

の「発表
はっぴょう

」のフォルダの中
なか

の「TEAMS」を起動
き ど う

する。 

② 画面下
が め ん し た

の「Teams」のタブをタップする。 

③ 指定
し て い

されたチームをタップする。（自分
じ ぶ ん

の学年
がくねん

と組
くみ

のチーム名「〇年
ねん

〇組
くみ

」） 

④ チーム名
めい

の下部
か ぶ

に表示
ひょうじ

される「一般
いっぱん

」をタップする。 

⑤ 画面
が め ん

上部
じょうぶ

「投稿
とうこう

」タブの中
なか

から、指定
し て い

された会議
か い ぎ

の画面
が め ん

（☆☆6/19 オンラインミニ集会 〇半の

部）をスクロールして表示
ひょうじ

し、青色の文字列のリンクをタップする。 

⑥ 表示
ひょうじ

された画面
が め ん

左下
ひだりした

のビデオアイコンをタッ
プして、ビデオをオン、マイクはオフにする。 

⑦ 画面
が め ん

下部
か ぶ

の「今
いま

すぐ参加
さ ん か

」をタップする。 
〈以下の説明画像①～⑦の手順でタップする〉 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

※多
おお

くのマイクがオンになっていると、先生
せんせい

たちの声
こ え

が届
と ど

かなくなります。会議中
か い ぎ ち ゅ う

に先生
せんせい

から指示
し じ

がある

まで、「マイク オフ」にしてください。また、お互
たが

いに

顔
かお

を見合
み あ

わせて会議
か い ぎ

を行
おこな

いたいので、ビデオはオン

にしてください。 

①  

③  

☆☆6/19 オンラインミニ集会 〇半の部 

④  

⑥ 

オンラインミニ集会 〇半の部 

⑦ ② 

⑤ 



2 

 

MicrosoftTeams がうまく動作
ど う さ

しない場合
ば あ い

の対処
た い し ょ

方法
ほうほう

 
 
１ 正常

せいじょう

に動作
ど う さ

していない症 状 例
しょうじょうれい

 

・起動
き ど う

画面
が め ん

または起動
き ど う

している最 中
さいちゅう

にそのままの状 態
じょうたい

で止
と

まっている。 
・指示

し じ
された画面

が め ん
が表示

ひょうじ
されない。 

・起動
き ど う

は完 了
かんりょう

しているが、いろいろな操作
そ う さ

を受
う

け付
つ

けない。（ボタンをタップしても反応
はんのう

がないなど） 
 
２ 具体的

ぐ た い て き

な対処
たいしょ

方法
ほうほう

  Setp1 から 順
じゅん

に試
ため

してみてください。 
Step１ WiFi の接続

せつぞく

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

、および再接続
さいせつぞく

をしてみる。 

 

（１）画面
が め ん

の右上
みぎうえ

に  が表示
ひょうじ

されているか確認
かくにん

したり、試
ため

しに「Yahoo キッズ」に接続
せつぞく

したり 
して、つながっているか確認

かくにん
してみます。 

→閲覧
えつらん

できたら、Step2 を試
ため

してみてください。 
 

（２）表示
ひょうじ

されていなかったり、閲覧
えつらん

できなかったら、WiFi を接続
せつぞく

しなおしてみます。 
・画面

が め ん
右上
みぎうえ

の受信
じゅしん

状 況
じょうきょう

を示
しめ

すアイコンからドラッグ（画面
が め ん

に指
ゆび

をつけたまま上下
じょうげ

左右
さ ゆ う

にずらす動作
ど う さ

）
をして、右のような画面

が め ん
を表示

ひょうじ
されるので、〇部

ぶ

をタップしま
す。白

しろ

くなったのを確認
かくにん

したら再度
さ い ど

〇部
ぶ

をタップします。 
 

 
 
 

 
 
 

・青
あお

くなったことを確認
かくにん

したら、再接続
さいせつぞく

が完 了
かんりょう

されました。 
→閲覧

えつらん
できたら、Step2 を試

ため
してみてください。 

 
Step２ MicrosoftTeams を再起動

さ い き ど う

してみる。 

 

・ホームボタンをすばやく２回
かい

押
お

して、起動
き ど う

しているソフトウエアを表示
ひょうじ

します。 
・表示

ひょうじ
された中

なか
から「Teams」を探

さが
し、その上

うえ

に指
ゆび

を置
お

いたら、フリック（画
が

面上
めんうえ

にはじ
くような動作

ど う さ
）してください。 

・再度
さ い ど

ホームボタンを１回
かい

押
お

して、「発 表
はっぴょう

」
の中

なか
の「Teams」をタップしてください。 

⻘⾊
あおいろ

なら接続中
せつぞくちゅう

 
白 ⾊
はくしょく

なら切断中
せつだんちゅう

 

左
ひだり

斜
なな

め下
した

の方
ほう

へ
ドラッグする。 

「Teams」を選
えら

ん
で 上

うえ
へ フ リ ッ ク

する。 
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Step１，２の両方
りょうほう

を試
ため

してもダメだった場合
ば あ い

は、Step3 を試
ため

してみてください 
 

Step３ 電源
でんげん

を切断
せつだん

して、iPad を再起動
さ い き ど う

してみる。 

 

・右上
みぎうえ

のスリープボタンを長
なが

押
お

しして、画面
が め ん

に「スライドで電源
でんげん

オフ」が表示
ひょうじ

されたら、右
みぎ

へドラッ

グして、電源
でんげん

を切
き

ります。 
 

 
 
 
 
 

 
・しばらく（１，２分間

ふんかん
程度
て い ど

）したら再度
さ い ど

スリープボタンを長
なが

押
お

しして、iPad を起動
き ど う

します。 
・MicrosoftTeams を起動

き ど う
します。 

 
以上
いじょう

、一般的
いっぱんてき

な対処法
たいしょほう

です。 
この操作

そ う さ
で改善

かいぜん
しない場合

ば あ い
は、ご家庭

か て い
の WiFi自体

じ た い
の故障

こしょう
、iPad本体

ほんたい
の故障

こしょう
等
とう

の可能性
か の う せ い

も 考
かんが

えられま
す。後日

ご じ つ
、その 状 況

じょうきょう
をご報告

ほうこく
ください。 

 

【プライバシー（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

）と実施
じ っ し

場所
ば し ょ

について】 
 オンライン授業

じゅぎょう

等
など

では、皆
みな

さんの顔
かお

を見
み

ながら行
おこな

われるので、皆
みな

さんの背景
はいけい

にさまざまなものが映
うつ

り込
こ

んでしまいます。また、マイクも同様
どうよう

に家
か

庭内
ていない

の音
おと

をひろってしまいます。プライバシー保護
ほ ご

のた

めにも気
き

をつけてください。   

〈背景
はいけい

に気
き

をつけましょう〉     〈周
まわ

りが静
しず

かな環 境
かんきょう

をお勧
すす

めします〉 
 

 
 

 

 
 

 また、以下
い か

のことを確認
かくにん

していただきながら、オンライン授 業
じゅぎょう

等
とう

を 行
おこな

う場所
ば し ょ

をご家庭
か て い

で決
き

めて

おいていただくと助
たす

かります。実施
じ っ し

しやすい場所
ば し ょ

は、 

〇子
こ

どもさんがどんな活動
かつどう

をしているか確認
かくにん

しやすい場所
ば し ょ

 

〇子
こ

どもの顔
かお

が明
あか

るく映
うつ

る場所
ば し ょ

（背面
はいめん

が窓
まど

で明
あか

るいと逆光
ぎゃっこう

になって顔
かお

が映
うつ

りにくくなります） 

〇WiFi環境
かんきょう

のよい場所
ば し ょ

（受信
じゅしん

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

してください） 

〇静
しず

かな場所
ば し ょ

 

などが 考
かんが

えられます。上記
じょうき

の条 件
じょうけん

をできるだけたくさん満
み

たす場所
ば し ょ

を決
き

めてみてください。 

背面
はいめん

が壁
かべ

になるような家
いえ

の中
なか

が見
み

えにくい場所
ば し ょ

を選
えら

んだり、

Teams で「背面
はいめん

をぼかす」を設定
せってい

したりしてください。 

マイクがオンになってい

るときは、小
ちい

さな音
おと

もよ

く拾
ひろ

います。 


